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CONTRATO DE PLATAFORMA PARA APOYO A LA FORMACION -LMS-
PARA EL SENA, OTRO FRACASO ANUNCIADO DE LA DIRECCION DE
JORGE EDUARDO LONDONO ULLOA

Desde el primer mes de posesion del Director General Jorge Eduardo Londofio Ulloa en
septiembre de 2022 y luego al Jefe de la Oficina de Sistemas del SENA, ingeniero Carlos
Martin Coy Martinez, SINDESENA le advirtié sobre las dificultades que se han tenido con el
contrato de la Plataforma LMS- TERRITORIUM, especialmente en la etapa de transicion y su
puesta a punto que tardd mas de un ano, donde el servicio habia sido nefasto, al punto que
durante dos meses los programas de Formacion titulada y complementaria virtual estuvieron
suspendidos en los primeros meses de 2020, sin contar todas las irregularidades presentadas
en el afo siguiente de uso de la plataforma.

Se le advirtid de la inconveniencia de someter al SENA a esta falta de servicio cada cuatro
anos por las restricciones en los ciclos presidenciales de contratacion y se propuso, que se
empezara inmediatamente un plan para que la Entidad desarrollara una plataforma propia,
fortaleciendo el equipo humano de sistemas con un personal de planta base y los apoyos
requeridos para mantener un buen servicio a través de contratos de servicios personales.

Se advirtid6 que ademas del mal servicio presentado por la plataforma TERRITORIUM en los
primeros meses, no se habia realizado una adecuada definicién de caracteristicas de la ficha
técnica, el proceso de empalme o transicién tampoco fue afortunado, al punto que el material
semilla de formaciones complementarias que se tenia en la anterior plataforma Blackboard,
era inservible para la nueva aplicacion.

Contratar los servicios de una plataforma de aprendizaje

virtual tipo E-Learning - LMS, que apoye los procesos de Mediante Ia moda"dad de ContrataCién por

formacion de la comunidad SENA, a través de

OBJETO: herramientas de nnovacion tecnologica, que la seIeCCIén abreVIada SUbaSta inversa’ en

incorporacion en el mercado laboral, fomente el

emprendimiento y confribuya en el desarollo sacial, 2019 se adJudICé el Contl‘atO por $30.000

economico y tecnologico del pais.

VALOR INICIAL: TRENTA __miL___wmiiones  be  pesos| Millones para 33 meses, a razén de $909
: ($30.000.000 000,00) M/CTE incluido el IVA . .7

CONTRATISTA: UNION TEMPORAL COLOMBIA DIGITAL LIS 2075 millones mensuales. Costo que se bajo a

NIT: 901,331 1505 partir de $58.000 millones que se tenia

FECHA DE SUSCRIPCION: |22/10/2019

FECHA DE INICIO: 20/11/2019 como presupueStO'

EIC_)I:I?I%:'JI!SIAL DEL 33 meses sin exceder el 31 de julio de 2022

Contratar los servicios de una plataforma de

aprendizaje virtual tpo E-Leaming — LMS_ que

apoye los procesos de formacidn de la

comunicdad SENA. a travées de herramientas de

NNOVacion tecnoidgica. que permitan la 28.424.548.082.40
NOOrPOracion en el mercado laboral, fomente el

emprendimiento y contribuya en el desarrolio

social. econdmico y tecncidgico del pais

En mds de un afio, se hicieron cinco LTIl

adiciones y prérrogas a razdn de $1.196  weescacinno 3-sccin e 1 4.787.638.195.00
millones mensuales entre agosto vy
noviembre de 2022, a $1.343 millones por
mes entre enero y octubre de 2023,

Modficacion No. 4 - Adicion No. 2 ©81.632.108.00

Modificacion No. S - Adicién No.3 10.748.048.480.00

exactamente hasta el 12 de octubre fecha en = wesescen ne & scamicne 28281 4an.00
la cual ya no podian realizar mas prorrogas - wesscscin so o meceocsn so + -481.230.507.40
ni adiciones.

Modficacion No. 7 Adicion y prorroga TE&€1.178. 424 00

Modificacion No. 8 Adicion y Prorroga 1.074.804.848.00
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COLOMBIA

ResOLUCION No. 1-02047 Dpe 2023

SENA

N

Por la cual se declara y justifica la urgencia manifiesta que le permita al Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA, dar continuidad en el inmediato futuro a la prestacién de los servicios de
una plataforma de aprendizaje virtual tipo E-Learning - LMS, que apoye los procesos de
formacién de la comunidad SENA, a través de herramientas de innovacién tecnoldgica, que
permitan la incorporacién en el mercado laboral, fomente el emprendimiento y contribuya
en el desarrollo social, econémico y tecnolégico del pais.

EL JEFE DE LA OFICINA DE SISTEMAS DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA;

Contrato de urgencia

Mediante resoluciéon 1-02047 del 10 de
octubre de 2023, el SENA se ve obligado a
declarar la urgencia manifiesta por Ila
inminente terminacion de los servicios
contratados y ordena contratar de forma
directa tanto el servicio LMS como su

interventoria. Y_por supuesto lo hace para
sequir con TERRITORIUM.

i Ao 1 2004
manifiesta por cerca e 2A 3106 OCTUBREDE 2013 NOVIEWRE  DIEMBHE 2023 ENERO- MARIO 2024
de seis meses a NEMPOENDIAS [VAIORUNTARIO]  COSTO | TIEVPOENMESES| VALORUNTARD | COSTO [ IEVPOENMESES | VALORUNTARO | COSTO
razon $1.980 [senvicio 0] $51,758,503.77 [ 1,235,07807535 | 2§ 1,545251681 [ $3829.052,003.68 352310982128 | § 693290481647
millones mensuales
en 2023 y a $2 390 |opERACION 0|8 106756123 [ 213592462 2§ 3310575817 [$ 66,213,596 A$ 09622627 § 119886788
por mes en 2024,  |miskoeaion 0[S 1,044,007 |$ 2088205485 | oS RIEIE02 (S 647343703 3[$ 3906948090 § 17720840271
hasta el 31 de fforALES A S53470861.14 | § LT AT 348 | 2[5 1,980,000 20000 | § 39400000060 5235000000000 | § 711000000600
marzo.
|GRANTOTAL PORARO | $5,207,419,350.84 | §1,110000000.00|
GRANTOTAL § 1240741935484

Obligado el SENA, por la inminente terminacidon del contrato con TERRITORIUM, publicoé de
forma tardia el inicio de una nueva licitacién el 4 de agosto de 2023 para ser adjudicado el 27
de septiembre, que a 27 de diciembre no ha podido adjudicar, por cambios en los
cronogramas y la evidente falta de planeacién, que se ha cruzado con observaciones de
presuntas irregularidades en el direccionamiento del contrato para mantener la plataforma
TERRITORIUM, también denunciado por SINDESENA desde el mes de septiembre, en
la_publicacidon: " QUEJAS POR PRESUNTO DIRECCIONAMIENTO DE NUEVO
CONTRATO LMS EN FAVOR DE TERRITORIUM”

El presupuesto oficial por vigencias es el siguiente:

Vigencia Valor El nuevo contrato tendrd una etapa de
0 $1.064.007.916.00 transicion hasta el 31 de marzo de 2024,
2024 $2362943539§.oo a partir del cual se pagarian $ $2.625
2025 0 740 240501 millones mensuales, $2.728 por mes en
2026 gZO 7o 150 808,28 2025 y 2.965 millones al mes en 2026.
TOTAL $76.191.230.624,00

Llama la atencidon, como se ha beneficiado la UNION TEMPORAL COLOMBIA DIGITAL LMS
2019, contratista que suministra los servicios de la plataforma TERRITORIUM al SENA desde
finales de 2019, incrementando vertiginosamente los costos mensuales de $909 millones en
2019 a $1.343 millones en 2023 por prérrogas y adiciones sucesivas y qué decir del
favorecimiento obtenido por el SENA al declarar una urgencia manifiesta para realizar un
contrato de forma DIRECTA (a dedo) pasando de $1.343 millones por mes a $1.980 millones
en el mes de octubre de 2023 y a $2.390 millones a partir de enero de 2024.

Pero si este exorbitante incremento del servicio mensual a favor de la plataforma
TERRITORIUM es indignante, qué decir de la modalidad de contratacidn seleccionada para la
nueva contratacion.

En el ano 2019 se convoco por medio de SELECCION ABREVIADA CON SUBASTA INVERSA la
contratacidon de los servicios tecnoldgicos de una plataforma de apoyo a la formacién en el
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SENA, donde se logré bajar de $58.000 millones el servicio para 33 meses, a $30.000
millones que finalmente se adjudicd por la puja sucesiva entre los proponentes, este afo se
ha cambiado la modalidad de convocatoria sin aparentes razones de peso y ya no habra puja
sucesiva por el precio.

Aunado a los anteriores inconvenientes que se estan repitiendo cada tres afos, el ofertante
no ganador del jugoso contrato, hace gala de su equipo juridico para demandar al SENA,
aduciendo irregularidades en la adjudicacion y pretendiendo cuantiosas cifras indemnizatorias
como ya lo hizo la empresa COGNOS ONLINE, que tiene unas pretensiones $17.000 millones
por el presunto perjuicio ocasionado.

Y el SENA para defenderse aprovecha la oportunidad para contratar firmas de abogados a
dedo que le cuestan hasta $100 millones mensuales en un proceso que puede durar hasta
siete afios para resolverse. Hagan sus cuentas

Ya la Procuraduria General de la Nacidon advirtié de las irregularidades presentadas en el
proceso de seleccidn del proveedor para la plataforma LMS- SENA, como peticién de
certificados que direccionan el contrato a un oferente; pero ademas queda claro que el SENA
no debe seguir dependiendo de plataformas contratadas cada tres afios y sujeta a la
imposicién de condiciones del proveedor del servicio, quien incrementa los costos de los
mismos de acuerdo la necesidad de la entidad, dejando en evidencia la incapacidad
administrativa de la administracion del SENA y en especial a la falta de planeacion y toma de
decisiones oportunas por parte del Director General de la Entidad.

SINDESENA JUNTA NACIONAL

Bogota. 2 de enero de 2024

Tramitado por: Paola Andrea Navia, Secretaria

Sumese a la fuerza, Descargue
AFILIANDOSE A SINDESENA el formato
jPor el trabajo digno, decente y seguro! de afiliacién
SINDICATO DE EMPLEADOS PUBLICOS DEL SENA - SINDESENA

Carrera 7 No. 34-50 Oficina 2do piso, Oficinas de SINDESENA Bogotd D.C. — Colombia
Celulares: 324 133 2063 - 312 553 4995 - 322 220 5412 - 320 297 1664 - 313 467 8325 - 313 634 2951
e-mail: sindesenajnal@misena.edu.co web: www.sindesena.org




